


AMANAT
YB DATO SRI PROF. DR. SIM KUI HIAN

MINISTER FOR LOCAL GOVERNMENT AND HOUSING SARAWAK 

SalamSarawakkuSayang,

Firstand foremost,I would like to recordmy appreciationand thanks
to the 19Councilsfor successfullydevelopingthe OACP2022-2026.

We need to inculcate awarenessand good practices to bolster
integrity in every officer. Likewise,it is very important to develop
specific anti-corruption measures to fight corruptors and instill
trustworthiness.

ThisOACPoffers measuresto promote goodgovernance. Upholding
integrity in work environment preventscorruption from happeningin
the future. Thus, the rakyat can fully enjoy the economic
developmentdeliveredby the governmentand improve their living
standards.

I have full confidence that all the councils will give their full
commitmentto ensurethis OACPissuccessfullyimplemented.

Dato SriProf. Dr. SimKuiHian
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AMANAT
YB DATU DR. PENGUANG MANGGIL
MENTERI MUDA KERAJAAN TEMPATAN

SalamSejahtera,

Syabasdantahniahdiucapkankepada19 PihakBerkuasaTempatan(PBT)yang
telah berjaya menyiapkanPelan Antirasuah Organisasi(OACP)2022-2026.
Dokumen tersebut mendukungaspirasiusaha pemantapangovernansdan
integriti NegeriSarawak.

Integriti merupakan tunjang utama dalam pentadbiran sesebuah
organisasi. Sehubunganitu, adalahamat penting bagi setiap pegawaidi PBT
untuk melestarikanbudayakerjaberintegriti dan tadbir urus. Ini adalahuntuk
menutupruangdanpeluangrasuahdanpenyalahgunaankuasa.

OACP19 PBT ini merupakanάƭƛǾƛƴƎŘƻŎǳƳŜƴǘέantirasuah di peringkat
organisasibagi menanganikelemahandan isu governans, integriti dan tadbir
urus. Juga, ia merupakan simbol komitmen yang diberikan oleh semua
pegawaidi PBTuntuk memerangirasuahdalam penyampaianperkhidmatan
kepadarakyat. Sayayakin denganadanyaOACPini, ia mampu memberikan
impak yang positif dalam pembudayaannilai integriti, akauntabiliti dan
antirasuahdi dalamsetiappegawai.

Oleh itu, saya harap bersama-sama kita dapat membasmi segala bentuk
rasuahagarperkhidmatanawamterusungguldi mataRakyat.

Datu Dr. PenguangManggil OACP 19 PBT 2022-2026  I  5



AMANAT
YB DR. ANNUAR BIN RAPAEE

MENTERI MUDA KESIHATAN DAN PERUMAHAN

Salam Sejahtera,

Tahniahkepadasemuapihakyangterlibat dalammenjayakanmatlamatKerajaan
Negeri untuk memerangi rasuah melalui penghasilan Pelan Antirasuah
Organisasi(OACP)bagi19PihakBerkuasaTempatan.

Sayayakin PBTyangterlibat telah menetapkansasaranyangjelasdan mantap
bagi memartabatkannilai integriti dan prinsip tadbir urus di dalam organisasi
masing-masing. Masalah ketirisan maklumat dan penyalahgunaan kuasa
terutamanya dalam pengurusan projek dan perkhidmatan bandar boleh
ditanganidenganmengamalkanpelantindakanyangterdapatdi dalamOACPini.

Pembangunanprojek dan perkhidmatanbandarperlu dilaksanakansecaratelus
dan cekap bagi meningkatkantaraf ekonomi dan memastikankesejahteraan
hidup rakyat adalahterjamin. Selakupenjawat awam, adalahtanggungjawab
kita untukberkhidmatkepadanegaradanrakyatnya.

Oleh itu, semuapegawaidi PBTperlulah memberikankomitmen yang sangat
tinggi dan bersatu supaya mencapai aspirasi dan hasrat kerajaan di dalam
membasmiamalanrasuah.

Dr. Annuarbin Rapaee
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PERUTUSAN
YBHG. DATU ANTONIO KAHTI GALIS
SETIAUSAHA TETAP, KEMENTERIAN KERAJAAN TEMPATAN DAN PERUMAHAN 
SARAWAK

Salam Sejahtera,

Sekalungtahniah dan penghargaankepada semua pihak yang terlibat dalam
menjayakanPelanAntirasuahOrganisasi(OACP)19 PihakBerkuasaTempatan(PBT)
2022-2026. Sayaberbesarhati dengankomitmen dan usahayang diberikan oleh
setiap pegawai di PBTterutamanya ahli JawatankuasaPembangunanOACP(JP-
OACP) dan JawatankuasaSekretariat Penyelaras OACP (SP-OACP) di dalam
melaksanakanArahanYABPerdanaMenteri No. 1 Tahun2018danPekelilingIntegriti
NegeriSarawakBilangan1 Tahun2020.

Halatuju bagi 19 PBTuntuk menanganimasalahintegriti telah ditetapkan dalam
OACP19 PBT2022-2026. OACPini merupakansalahsatu inisiatif KerajaanNegeri
dalammembudayakanintegriti di kalanganpegawaiPBTdi semuaperingkatuntuk
menghapuskanamalanrasuah, memupuk integriti dan membina tadbir urus yang
baikuntuk tempohlima tahunyangakandatang.

Justeruitu, sayamenyerusemuapegawaidi PBTuntuk menggemblengtenagadan
usahauntuk mencapaimatlamatperlaksanaanOACPini dan memaksimakanimpak
kearahsifarrasuahdi PBTdi bawahKementerian.

Datu Antonio Kahti Galis
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PERUTUSAN  

KREDWARDAK. MENDAI
PENGERUSIMAJLISDAERAHMARUDI

Salamsejahtera,

Syukurdan ucapantahniah keranadengansegalalimpah kurniaNyaPelanAntirasuahOrganisasiPihakBerkuasaTempatan(PBT)
bagi tahun 2022-2026 dapat dibangunkandengan jayanyahasil usahasamadan komitmen semua Bahagiandi Majlis Daerah
Marudi.

OACPini adalahsatudokumenantirasuahdi peringkatPihakBerkuasaTempatan(PBT)yangmerupakankesinambungandaripada
Pelan Antirasuah Nasional (NACP)dan dokumen dasar antirasuah di peringkat organisasiyang bertujuan untuk menangani
permasalahandan kelemahangovernans, integriti dan anti rasuahdalam organisasi. Dokumenini juga menggariskanbeberapa
strategi, objektif strategik dan inisiatif yang perlu dijelmakan dalam bentuk tindakan bagi mencapaiaspirasiKerajaanuntuk
memastikanMalaysiadikenalikeranaintegritinya, bukankeranarasuah. PihakBerkuasaTempatan(PBT)mendukungsepenuhnya
halatuju murni ini, komited dalamusahamembasmirasuahdi peringkatakarumbi sertamemastikantahap tadbir urus yangbaik
seterusnyameningkatkanmutu penyampaianperkhidmatanawamsecaraumumnya.

Justeru, sayaberharapagarseluruhwargaMajlisDaerahMarudi dapatmemberikankomitmensepenuhnyabagimenjayakanPelan
OACPini. Usahapenerapanbudayaintegriti ini harusdipikul dan dihayati bersamabagi memastikanpenyampaianperkhidmatan
awamyangtelus dan bebasrasuah. Budayakerja berintegriti akanmeningkatkankeyakinanrakyat terhadapperkhidmatanawam
seterusnyamenjadikanperkhidmatanawamlebihmajukehadapan.

Akhir kata, sekalungtahniah diucapkankepadasemuapihak yangtelah terlibat secaralangsungmahupuntidak langsungdalam
membangunkanPelanOACPPihak BerkuasaTempatan(PBT). Semogapelan ini dapat menjadi panduanbagi memartabatkan
integriti seterusnyamenjadikanMalaysianegarabebasrasuah.

Sekian. Terimakasih.
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PERUTUSAN  

LOLITA JAIME AK. NICHOLAS BOYOK
SETIAUSAHAMAJLISDAERAHMARUDI

Pertamasekalisayaingin memanjatkankesyukurankepadaTuhankeranadenganberkat, limpahkurniadan izin-Nyakita berjaya
membangunkanPelanAntirasuahOrganisasi(OACP),MajlisDaerahMarudi.

Dokumenyangtelah dibangunkanbersama-samapihakKementerianKerajaanTempatandan PerumahanSarawakserta 19 PBT
Sarawakini dijadikan sebagaipanduandan rujukan kepadawarga kerja PBTumumnyadan Majlis DaerahMarudi khususnya
dalammenjalankantugasdan tanggungjawabbagimemperkukuhkankecekapanpenyampaianperkhidmatanPBTdanmemupuk
tadbir urusyangbaikdalamorganisasi. PembangunanOACP2022-2026MajlisDaerahMarudi yangmenekankanmekanismebagi
mewujudkankawalandalamanbertujuanuntukmengelakkanperlakuanrasuah, penyalahgunaankuasasertapenyelewengan.

Adalahdiharapkanagarseluruhwargakerja Majlis DaerahMarudi dapatmemberikankomitmendan kerjasamayangpadubagi
memastikan perlaksanaanserta pematuhan OACPberjaya untuk menzahirkan organisasibebas rasuah dan berintegriti.
άOrganisasidan warga kerja Majlis DaerahMarudi berintegriti, menjamin mutu penyampaianperkhidmatanyang berkualitiέ.
BerkhidmatTanpaSempadan.

Sekian, terimakasih.
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PENYATAAN KOMITMEN

CHANG LIEW HIONG 
KETUAUNITINTEGRITI

Pelan Anti RasuahOrganisasi(OACP)2022-2026 Pihak BerkuasaTempatan (PBT)merupakan dokumen anti rasuah yang

menggariskanpelan tindakan dan inisiatif bagi membanterasrasuahsejajar denganaspirasiPihak BerkuasaTempatan(PBT)

semasabagimemastikanMalaysiadikenalidenganintegritinyadanbukankeranarasuahnya. Pelanini merupakankesinambungan

daripadaPelanAntirasuahNasional(NACP)2022-2026 dan berdasarkanObjektif Strategik2.1 iaitu MerekayasaPerkhidmatan

AwamKeArahTadbirUrusBaik.

DenganwujudnyaPelanAnti RasuahOrganisasi(OACP),PihakBerkuasaTempatan(PBT)komited dalamusahauntuk membasmi

rasuahsehinggake akar umbi terutamanyadari aspekyang berpotensibagi mewujudkanruang dan peluangrasuahdi Pihak

BerkuasaTempatan(PBT). Pelanini menggariskanprogramdan inisiatif yangdirangkakhususbagimengatasikelemahanintegriti

dangovernansdi kerajaantempatan.

Justeru, Majlis DaerahMarudi komited untuk memberikankomitmen sewajarnyabagi memartabatkanbudayakerja berintegriti

dantadbirurusyangbaikbagimemastikanperkhidmatansektorawamyangtelusdanbebasrasuah.

Sekian, terimakasih.
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PENYATAAN KOMITMEN
PENGURUSAN 

άIntegriti merupakansalahsatuelemenasasyang amat pentingdalammemacukanMDM sebagaisebuah

organisasiberprestasitinggiέ 

Grace Joy Dapit

PenolongSetiausaha(PegawaiTadbir,N41)

άKomitmenpadudanpembudayaanintegriti dalamkalangan
wargaMDM, menjaminkualiti penyampaianperkhidmatanyang cemerlangέ

Lolita Jaime Ak. Nicholas Boyok
Setiausaha(PegawaiTadbir,N48)
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PENYATAAN KOMITMEN
PENGURUSAN 

άSentiasamenerapnilai integriti kepadakakitanganMDM dalamusahamencegahrasuahdalamkalangan

penjawatawamέ 

Chang LiewHiong

KetuaBahagianPerbendaharaan(PenolongAkauntan,W32)

άPeningkatankomitmendankerjasamadalampelaksanaantugasakanmemberikesedarantentangnilai integriti

dalamsesebuahintegrasiέ 

FaridahBinti AbangIbrahim   

KetuaBahagianKhidmatPengurusan(PenolongPegawaiTadbir,N32)
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PENYATAAN KOMITMEN
PENGURUSAN 

άSentiasamendukungprinsipmengutamakanintegriti demi memberikanperkhidmatanterbaiksebagaikakitangan

awamdengansedayaupayaέ

Mohd Aliff BrasiaBin Abdullah

KetuaBahagianKesihatandanPerkhidmatanBandar (PenolongPegawaiKesihatanPersekitaran, U32)

άIntegriti teraskecemerlangandalammentadbirsesebuahorganisasiέ

Ronald BalanMering

KetuaBahagianPenguatkuasa(PenolongPegawaiPenguatkuasa,KP29)

άSentiasameletakkanbudayaintegriti di tahap tertinggi sebagaikakitanganawambagimemastikan

perkhidmatancemerlang, telusdan ikhlassepanjangberkhidmatέ

Dini Liko

KetuaBahagianKejuruteraan(PenolongJurutera,JA29)
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PENYATAAN KOMITMEN
PENGURUSAN 

άIntegriti yang tinggi dalamorganisasimerupakantunjangpenyampaianperkhidmatanyang berkualitiέ 

GracezillaUmangAk Andrew   

KetuaBahagianPembangunan Komuniti(PenolongPegawaiTadbir,N29)

άIntegriti bolehditakrifkansebagainadiutama untuk mencapaihasilkerjaberkualitiyang diamanahkankepadawarga

MDM berdasarkanciri kerjayang bersepadudanmenyeluruhέ

EllydiaInan Belitang
KetuaBahagianPenilaiandanPencukaian(PenolongPegawaiPenilaian,W29)

άBerkhidmatdenganseikhlashati menjaminpenyampaianperkhidmatanyang cemerlangdalamjabatanέ

UlauUmang

KetuaUnit Perpustakaan(PembantuPustakawan, S22)
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STRATEGI 1

MEMANTAPKAN KETELUSAN 
SERTA MEMPERKASAKAN 
INTEGRITI DALAM TADBIR URUS 

STRATEGI 2

MENGINSTITUSIKAN KECEKAPAN 
DAN PENGAMALAN 
PENGUATKUASAAN 

STRATEGI 3

MEMPERKUKUH KECEKAPAN 
DAN KAWALAN PENYAMPAIAN 
PERKHIDMATAN

STRATEGI 4

MEMPERKASAKAN KETELUSAN 
DALAM TATACARA PENGURUSAN 
KEWANGAN DAN PEROLEHAN

B
ID

A
N

G
 K

E
U

T
A

M
A

A
N

SUMBER MANUSIA DAN 
PENTADBIRAN

PENGUATKUASAAN

PENILAIAN DAN 
PENCUKAIAN

KEWANGAN DAN 
PEROLEHAN

PENGURUSAN PROJEK DAN 
PERKHIDMATAN BANDAR

PEMBANGUNAN KOMUNITI 
DAN PERPUSTAKAAN

STRATEGI 5

MEMPERKUKUHKAN KECEKAPAN 
DAN KETELUSAN DALAM 
PENGURUSAN KONTRAK DAN 
PROJEK

STRATEGI 6

MEMPERKASAKAN TADBIR URUS 
YANG TELUS DALAM 
PENGURUSAN KONTRAK DAN 
PROJEK

STRATEGI 7

MEMPERKASAKAN TADBIR URUS 
YANG BAIK DALAM PENGURUSAN 
PROGRAM KOMUNITI

STRATEGI 8

MENINGKATKAN KAWALAN 
DALAM PENGURUSAN PINJAMAN 
BUKU

Inisiatif

129

Jangka Panjang

104

Jangka Pendek

25
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KUADRAN A KUADRAN B KUADRAN C KUADRAN D 

KuadranA mewakili
inisiatifBERIMPAK TINGGI, 

KOMPLEKSITI RENDAH 

KuadranB mewakili
inisiatifBERIMPAK TINGGI, 

KOMPLEKSITI TINGGI

KuadranC mewakili
inisiatifBERIMPAK 

RENDAH, KOMPLEKSITI 
RENDAH 

KuadranD mewakili
inisiatifBERIMPAK 

RENDAH, KOMPLEKSITI 
TINGGI 

A

103
B

25
C

1
D 

0

I 
M
P
A
K

KOMPLEKSITI

OACP 19 PBT 2022-2026  I  19



BIDANG KEUTAMAAN: SUMBER MANUSIA 
DAN PENTADBIRAN

1 STRATEGI 1 OBJEKTIF STRATEGI

28 INISIATIF

2 JANGKA PENDEK

(1-2 Tahun)

26 JANGKA PANJANG

(3-5 Tahun)
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BIDANG KEUTAMAAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

STRATEGI : 1 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir

Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 1.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

1.1.1 Pemilihan Dan 

Pencalonan 

Kenaikan Pangkat 

Yang Tidak Telus

Pengisytiharan kepentingan oleh pegawai

yang berkaitan. (A)
Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Mengeluarkan SOP dalaman mengenai

pusingan kerja melibatkan semua

jawatan yang berisiko. (B)

Sumber

Manusia/ 

MLGH

2 Tahun

(2022-2023)

Menguatkuasakan SOP dalaman yang

dikeluarkan oleh MLGH berkaitan

pusingan kerja. (B)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Memperketatkan pemantauan terhadap

perlaksanaan LASR 2000, Perintah-

Perintah Am dan Kaedah-Kaedah

Suruhanjaya Perkhidmatan Awam, 1996.

(A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal - Perkara

2.11 (c) Pekeliling Perkhidmatan Bil. 5

Tahun 2007. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)
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BIDANG KEUTAMAAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

STRATEGI : 1 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 1.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

1.1.2 Ketidakpatuhan

Kepada Operasi

Waktu Pejabat

Memastikan rekod kehadiran pegawai ke

pejabat disemak, diselenggara dan

dikemaskini. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Melaksanakan program kesedaran dan

membudaya nilai-nilai murni Perkhidmatan

Awam Sarawak. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Menjalankan pengauditan terhadap rekod

kehadiran pegawai. (A)

Sumber

Manusia/ 

Pentadbiran

5 Tahun

(2022 -2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap penyelia dan pegawai. (A) Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)
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BIDANG KEUTAMAAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

STRATEGI : 1 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 1.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

1.1.3 Keberhutangan

Yang Serius

Memastikan kelayakan pegawai yang

memohon pinjaman tidak melebihi kadar

kelayakan dan permohonan wajib melalui

Ketua Bahagian/Seksyen, Seksyen

Kewangan dan Setiausaha. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Mengadakan kursus berkaitan pengurusan

kewangan peribadi. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Mengenalpasti dan menghantar pegawai

yang bermasalah untuk menghadiri

kaunseling. (B)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)
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BIDANG KEUTAMAAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

STRATEGI : 1 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 1.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

1.1.4 Campur Tangan

Dan Pengaruh

Pihak

Berkepentingan

Dalam Urusan

Pentadbiran Majlis

Memberikan penerangan berkaitan garis

panduan, Perintah-Perintah Am dan

Standing Order kepada pegawai dan ahli-

ahli majlis secara tahunan. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Memperkasakan Garis Panduan untuk Ahli-

Ahli Majlis Pihak Berkuasa Tempatan dan

undang-undang yang berkuatkuasa (LAO,

1996 dan LAFR, 1997). (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Mencadangkan satu dasar kepada MLGH

untuk menyekat pengaruh/campur tangan

pihak berkepentingan dalam urusan

pentadbiran Majlis dan menyeragamkan

Standing Order di semua PBT. (B)

Sumber

Manusia/ 

JawatanKuasa

Pembangunan 

OACP PBT

5 Tahun

(2022 -2026)
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BIDANG KEUTAMAAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

STRATEGI : 1 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 1.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

1.1.5 Kebocoran

Maklumat Sulit

Berkaitan

Perlantikan, 

Kenaikan Pangkat, 

Perpindahan Dan 

Tindakan Disiplin

Dalam Pejabat

Mengehadkan akses maklumat sulit

kepada pegawai yang spesifik. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Mengadakan kursus kesedaran berkaitan

dengan kerahsiaan maklumat sulit

Kerajaan (Akta Rahsia Rasmi, 1972,

Arahan Keselamatan, Peraturan-peraturan

Am). (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Mewujudkan Skim Insentif Pengiktirafan

kepada pegawai yang berintegriti. (A)

Sumber

Manusia/ 

Semua

Bahagian/ 

Seksyen

berkaitan

2 Tahun

(2022-2023)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang

membocorkan maklumat. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)
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BIDANG KEUTAMAAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

STRATEGI : 1 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 1.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

1.1.6 Ingkar Perintah

(Tidak Profesional

Dalam Mematuhi

Arahan Pihak

Atasan) 

Mengadakan taklimat dan penerangan 6

Nilai Bersama serta pematuhan kepada

arahan pihak atasan. (A)

Sumber 

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Memberi pendedahan tentang Tatacara

Pengurusan Tatatertib. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Mengenalpasti dan menghantar pegawai

yang bermasalah untuk menghadiri

kaunseling. (A)

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang gagal

mematuhi arahan pihak atasan. (A)

Sumber 

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)
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BIDANG KEUTAMAAN SUMBER MANUSIA DAN PENTADBIRAN

STRATEGI : 1 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 1.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

1.1.7 Penyalahgunaan

Aset Bagi Tujuan

Kepentingan

Peribadi

Mengadakan kursus pengurusan aset. (A) Sumber Manusia
5 Tahun

(2022-2026)

Menguatkuasakan SOP baharu dalam

pengurusan aset dan stor di semua PBT.

(A)

Pentadbiran/ 

Kewangan
5 Tahun

(2022-2026)

Meningkatkan mekanisme pemantauan

dalam pengurusan aset. (A)
Kewangan

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang

menyalahgunakan kuasa. (A)

Sumber Manusia
5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN: PENGUATKUASAAN

1 STRATEGI 1 OBJEKTIF STRATEGI

15 INISIATIF

2 JANGKA PENDEK

(1-2 Tahun)

13 JANGKA PANJANG

(3-5 Tahun)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGUATKUASAAN

STRATEGI : 2 Menginstitusikan Kecekapan Dan Pengamalan Penguatkuasaan

OBJEKTIF STRATEGI : 2.1 Meningkatkan Tahap Profesionalisme, Kecekapan Dan Keberkesanan

Penguatkuasaan

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

2.1.1 Penyalahgunaan

Kuasa Dan 

Penyelewengan

Dalam

Menguatkuasakan

Peraturan Dan 

Undang-Undang

Yang Sedang

Berkuatkuasa Di 

PBT

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Penguatkuasa/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)

Menambahbaik SOP berkaitan

penguatkuasaan. (A)

Penguatkuasa/ 

Sumber

Manusia

2 Tahun

(2022-2023)

Memperkenalkan penggunaan teknologi

semasa dalam penguatkuasaan. (B)
Penguatkuasa/ 

Pentadbiran

5 Tahun

(2022-2026)

Menguatkuasakan pemantauan secara

berkala dan mengejut. (A)

Penguatkuasa/ 

Pentadbiran

5 Tahun

(2022 -2026)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Penguatkuasa/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGUATKUASAAN

STRATEGI : 2 Menginstitusikan Kecekapan Dan Pengamalan Penguatkuasaan

OBJEKTIF STRATEGI : 2.1 Meningkatkan Tahap Profesionalisme, Kecekapan Dan Keberkesanan

Penguatkuasaan

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

2.1.1 Penyalahgunaan

Kuasa Dan 

Penyelewengan

Dalam

Menguatkuasakan

Peraturan Dan 

Undang-Undang

Yang Sedang

Berkuatkuasa Di 

PBT

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang

menyalahgunakan kuasa. (A)

Penguatkuasa/ 

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022 -2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGUATKUASAAN

STRATEGI : 2 Menginstitusikan Kecekapan Dan Pengamalan Penguatkuasaan

OBJEKTIF STRATEGI : 2.1 Meningkatkan Tahap Profesionalisme, Kecekapan Dan Keberkesanan

Penguatkuasaan

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

2.1.2 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Proses 

Pengeluaran

Lesen, Permit Dan 

Kompaun Di 

Bawah Bidang

Kuasa

Penguatkuasa

PBT 

Memuatnaikkan proses , prosedur dan

senarai semak permohonan dan

pengeluaran lesen dan permit (iklan &

penjaja) di portal rasmi jabatan. (A)

Penguatkuasa/ 

Pentadbiran

1 Tahun 

(2022)

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Penguatkuasa/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Memperkasakan penggunaan teknologi

semasa dalam proses permohonan dan

pengeluaran lesen, permit (iklan & penjaja)

dan kompaun. (B)

Penguatkuasa/ 

Pentadbiran

3 Tahun

(2022-2024)

Menambahbaik SOP berkaitan

penguatkuasaan. (A)

Penguatkuasa/  

Sumber

Manusia

3 Tahun

(2022-2024)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGUATKUASAAN

STRATEGI : 2 Menginstitusikan Kecekapan Dan Pengamalan Penguatkuasaan

OBJEKTIF STRATEGI : 2.1 Meningkatkan Tahap Profesionalisme, Kecekapan Dan Keberkesanan

Penguatkuasaan

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

2.1.2 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Proses 

Pengeluaran

Lesen, Permit Dan 

Kompaun Di 

Bawah Bidang

Kuasa

Penguatkuasa

PBT

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang

menyalahgunakan kuasa. (A)

Penguatkuasa/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGUATKUASAAN

STRATEGI : 2 Menginstitusikan Kecekapan Dan Pengamalan Penguatkuasaan

OBJEKTIF STRATEGI : 2.1 Meningkatkan Tahap Profesionalisme, Kecekapan Dan Keberkesanan

Penguatkuasaan

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

2.1.3 Pembocoran

Maklumat Operasi

Penguatkuasaan

Bagi Kepentingan

Peribadi

Mengehadkan akses maklumat operasi

penguatkuasaan kepada pegawai yang

spesifik sebelum sesuatu operasi

dijalankan. (A)

Penguatkuasa
5 Tahun

(2022-2026)

Mengadakan kursus kesedaran berkaitan

dengan kerahsiaan maklumat sulit kerajaan

(Akta Rahsia Rasmi, 1972, Arahan

Keselamatan, Peraturan-Peraturan Am).

(A)

Penguatkuasa/  

Sumber 

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Menyedia SOP khusus operasi

penguatkuasaan. (A) Penguatkuasa
3 Tahun

(2022-2024)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang

membocorkan maklumat operasi

penguatkuasaan. (A)

Penguatkuasa/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN: PENILAIAN DAN 
PENCUKAIAN

1 STRATEGI 1 OBJEKTIF STRATEGI

10 INISIATIF

0 JANGKA PENDEK

(1-2 Tahun)

10 JANGKA PANJANG

(3-5 Tahun)
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BIDANG KEUTAMAAN PENILAIAN DAN PENCUKAIAN

STRATEGI : 3 Memperkukuh Kecekapan Dan Kawalan Penyampaian Perkhidmatan

OBJEKTIF STRATEGI : 3.1 Memperketatkan Pematuhan Kepada Garis Panduan Dan Undang-undang Yang

Berkuatkuasa

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

3.1.1 Pengurusan

Pengeluaran Dan 

Kutipan Bayaran

Borang Form G(1) 

Yang Tidak Telus

Mengadakan taklimat dan latihan SOP

Rating Manual di semua PBT. (A)

Penilaian dan

Pencukaian

5 Tahun

(2022 - 2026)

Meningkatkan pematuhan kepada garis

panduan pengeluaran Borang Form G(1).

(A)

Penilaian dan

Pencukaian

5 Tahun

(2022 - 2026)

Memperkenalkan proses permohonan,

pembayaran dan pengeluaran Borang

Form G(1) secara digital. (B)

Penilaian dan

Pencukaian

5 Tahun

(2022 - 2026)

Memperketatkan pemantauan terhadap

pegawai berkaitan oleh Penyelia. (A)

Penilaian dan

Pencukaian/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 - 2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang tidak telus

dalam pengeluaran dan kutipan bayaran

Borang Form G(1). (A)

Penilaian dan

Pencukaian/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022 - 2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENILAIAN DAN PENCUKAIAN

STRATEGI : 3 Memperkukuh Kecekapan Dan Kawalan Penyampaian Perkhidmatan

OBJEKTIF STRATEGI : 3.1 Memperketatkan Pematuhan Kepada Garis Panduan Dan Undang-undang Yang

Berkuatkuasa

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

3.1.2 Ketidakpatuhan

Kepada Garis

Panduan Dalam

Kerja

Penguatkuasaan

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Penilaian dan

Pencukaian/ 

Sumber Manusia

5 Tahun     

(2022 - 2026)

Memperkenalkan teknologi sistem

kobotoolbox untuk pelaporan. (A)

Penilaian dan

Pencukaian

5 Tahun

(2022 - 2026)

Melaksanakan pusingan kerja bagi

jawatan kritikal. (A)

Penilaian dan 

Pencukaian/ 

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022 - 2026)

Mengkaji semula dan menambahbaik

sukatan prosedur dan undang-undang

yang sedia ada. (B)

Penilaian dan

Pencukaian

5 Tahun

(2022 - 2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas kepada pegawai yang tidak patuh

kepada garis panduan sedia ada. (A)

Penilaian dan

Pencukaian/ 

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022 - 2026)
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BIDANG KEUTAMAAN: KEWANGAN DAN 
PEROLEHAN

1STRATEGI 1 OBJEKTIF STRATEGI

25 INISIATIF

5 JANGKA PENDEK

(1-2 Tahun)

20 JANGKA PANJANG

(3-5 Tahun)

OACP 19 PBT 2022-2026  I  55



BIDANG KEUTAMAAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN

STRATEGI : 4 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 4.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

4.1.1 Pembayaran

Tuntutan Palsu

Dalam Kerja Lebih

Masa Dan 

Perjalanan Rasmi

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Kewangan/ 

Sumber 

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Menubuhkan jawatankuasa audit dalaman

yang ahlinya terdiri daripada pegawai yang

tidak terlibat dalam pemprosesan tuntutan

(self-audit). (A)

Pentadbiran
1 Tahun

(2022)

Memperketatkan pemantauan oleh

penyelia. (A)

Kewangan/ 

Semua

Bahagian/ 

Seksyen

Berkaitan

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang

menyalahgunakan kuasa. (A)

Kewangan/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN

STRATEGI : 4 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 4.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

4.1.2 Ketirisan Maklumat

Dan Kebocoran

Maklumat

Perolehan (Sebut

Harga/ Tender) 

Menjalankan latihan kompetensi kepada

pegawai yang terlibat dalam pengurusan

sebut harga/ tender. (A)

Kewangan/ 

Semua Bahagian/ 

Seksyen 

Berkaitan/ 

Sumber Manusia 

5 Tahun

(2022-2026)

Mengadakan taklimat dan latihan

berkaitan garis panduan dan undang-

undang yang sedang berkuatkuasa dan

menerapkan nilai-nilai integriti kepada

pegawai untuk meningkatkan kompetensi.

(A)

Kewangan/ 

Semua Bahagian/ 

Seksyen 

Berkaitan/ 

Sumber Manusia 

5 Tahun

(2022-2026)

Memastikan pematuhan kepada garis

panduan dan tatacara perolehan yang

berkuatkuasa. (A)

Kewangan/ 

Semua Bahagian/ 

Seksyen

Berkaitan

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN

STRATEGI : 4 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 4.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

4.1.2 Ketirisan Maklumat

Dan Kebocoran

Maklumat

Perolehan (Sebut

Harga/ Tender) 

Memperketatkan pemantauan oleh

penyelia. (A)
Kewangan/ 

Semua Bahagian/

Seksyen Berkaitan

5 Tahun

(2022-2026)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Kewangan/ 

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang terlibat.

(A)

Kewangan/ 

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN

STRATEGI : 4 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 4.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

4.1.3 Ketidakpatuhan

Terhadap

Peraturan Dan 

Prosedur

Kewangan (LAFR, 

Negeri dan

Persekutuan)

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Kewangan/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Menubuhkan jawatankuasa audit dalaman

yang ahlinya terdiri daripada pegawai yang

tidak terlibat dalam prosedur kewangan

(self-audit). (A)

Pentadbiran
1 Tahun

(2022)

Menguatkuasakan SOP Pengurusan

Penyediaan Bayaran untuk diguna pakai di

semua PBT. (B)

Kewangan
2 Tahun

(2022-2023)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang tidak patuh

kepada peraturan dan prosedur kewangan.

(A)

Kewangan/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN

STRATEGI : 4 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 4.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

4.1.4 Ketidakpatuhan

Kepada Peraturan

Dan Garis

Panduan Kutipan

Hasil

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Kewangan/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Menguatkuasakan SOP baharu iaitu

Tatacara Pengurusan Kutipan Hasil Majlis

untuk diguna pakai di semua PBT. (B)

Kewangan
2 Tahun

(2022-2023)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Kewangan/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang tidak patuh

kepada peraturan dan garis panduan

kutipan hasil. (A)

Kewangan/ 

Sumber 

Manusia 

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN

STRATEGI : 4 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 4.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

4.1.5 Campur Tangan

Dan Pengaruh

Pihak

Berkepentingan

Dalam Urusan

Perolehan

(Peruntukan, 

Geran Dan Dana 

Lain) 

Mengadakan program kesedaran berkaitan

pengurusan perolehan kepada pegawai

dan pihak berkepentingan. (A)

Kewangan/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Menguatkuasakan perundangan, SOP,

prosedur dan dasar sedia ada (Standing

Order). (A)

Pentadbiran
2 Tahun

(2022-2023)

Merujuk pihak berkepentingan yang

melakukan campur tangan kepada pihak

atasan. (A)

Pentadbiran
5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN KEWANGAN DAN PEROLEHAN

STRATEGI : 4 Memantapkan Ketelusan Serta Memperkasakan Integriti Dalam Tadbir Urus

OBJEKTIF STRATEGI : 4.1 Meningkatkan Kecekapan Tadbir Urus Ke Arah Pengurusan Yang Berintegriti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

4.1.6 Pakatan

(Collusion) Antara

Pegawai Dengan

Kontraktor Dalam

Proses Tuntutan

Bayaran Kerja Dan 

Perkhidmatan

Termasuk

Pengesahan Kerja

Siap

Menambahbaik mekanisme pemantauan

dan laporan kerja. (A)

Semua

Bahagian/ 

Seksyen

Berkaitan

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan terhadap kontraktor

yang terlibat dengan menyenaraihitam

kontraktor tersebut dan melaporkan kepada

agensi berwajib. (A)

Kewangan/ 

Pentadbiran

5 Tahun

(2022-2026)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Kewangan/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang terlibat. (A)

Kewangan/ 

Sumber 

Manusia 

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN: PENGURUSAN 
PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

2 STRATEGI 2 OBJEKTIF STRATEGI

43 INISIATIF

13JANGKA PENDEK

(1-2 Tahun)

30 JANGKA PANJANG

(3-5 Tahun)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 5 Memperkukuhkan Kecekapan Dan Ketelusan Dalam Pengurusan Kontrak

Dan Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.1 Menambahbaik Mekanisme Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.1.1 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Pemantauan

Perkhidmatan

Penyelenggaraan

Pembersihan

Bandar Dan 

Pengurusan Sisa

Pepejal Seperti

Membersih Parit, 

Menyapu Jalan

Dan Kebersihan

Tamu

Memberikan taklimat berkaitan kontrak

dan pelaporan kerja kepada kontraktor

yang dipilih sebelum pelaksanaan kerja

pembersihan. (A)

Kesihatan Awam
5 Tahun

(2022-2026)

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Kesihatan

Awam/ Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Mewujudkan jawatankuasa pemantauan.

(A) Kesihatan Awam
1  Tahun

(2022)

Memperkasakan penggunaan teknologi

dalam proses pemantauan. (B)
Kesihatan

Awam/  

Pentadbiran

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 5 Memperkukuhkan Kecekapan Dan Ketelusan Dalam Pengurusan Kontrak

Dan Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.1 Menambahbaik Mekanisme Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.1.1 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Pemantauan

Perkhidmatan

Penyelenggaraan

Pembersihan

Bandar Dan 

Pengurusan Sisa

Pepejal Seperti

Parit, Menyapu

Jalan Dan 

Kebersihan Tamu

Menguatkuasakan garis panduan

berkaitan menyenaraihitam kontraktor

yang bermasalah. (B)

Kesihatan Awam
5 Tahun

(2022-2026)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Kesihatan Awam/ 

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Mengukuhkan mekanisme pemantauan

terhadap perkhidmatan kebersihan

bandar. (A)

Kesihatan Awam 
5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang

menyalahgunakan kuasa. (B)
Kesihatan Awam/ 

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 5 Memperkukuhkan Kecekapan Dan Ketelusan Dalam Pengurusan Kontrak

Dan Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.1 Menambahbaik Mekanisme Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.1.2 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Melaksanakan

Proses 

Penggredan

Kebersihan Premis

Makanan

Mengadakan taklimat dan latihan

berkaitan garis panduan dan undang-

undang yang sedang berkuatkuasa dan

menerapkan nilai-nilai integriti kepada

pegawai untuk meningkatkan kompetensi.

(A)

Kesihatan Awam/ 

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Menguatkuasakan perlaksanaan

pemeriksaan mengejut oleh Ketua

Seksyen atau Ketua Bahagian. (A)

Kesihatan Awam
2 Tahun

(2022-2023)

Menguatkuasakan dan menyeragamkan

aktiviti penggredan bersama Ahli Majlis

dengan kerjasama Pejabat Kesihatan

Bahagian. (A)

Kesihatan Awam
2 Tahun

(2022-2023)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 5 Memperkukuhkan Kecekapan Dan Ketelusan Dalam Pengurusan Kontrak

Dan Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.1 Menambahbaik Mekanisme Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.1.2 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Melaksanakan

Proses 

Penggredan

Kebersihan Premis

Makanan

Menguatkuasakan pematuhan garis

panduan penggredan kebersihan premis

makanan. (B)

Kesihatan Awam
2 Tahun

(2022-2023)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)
Kesihatan 

Awam/ Sumber 

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 5 Memperkukuhkan Kecekapan Dan Ketelusan Dalam Pengurusan Kontrak

Dan Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.1 Menambahbaik Mekanisme Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.1.3 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Pelantikan

Kontraktor Bagi

Pelaksanaan Kerja

Kutipan Sampah

Haram

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Kesihatan

Awam/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Memperkasakan tatacara perolehan yang

sedia ada. (B)

Kesihatan

Awam
1  Tahun

(2022)

Melaksanakan sistem pusingan kerja

secara berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Kesihatan 

Awam/ 

Sumber 

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas kepada pegawai yang

menyalahgunakan kuasa. (B)

Kesihatan

Awam/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 5 Memperkukuhkan Kecekapan Dan Ketelusan Dalam Pengurusan Kontrak

Dan Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.1 Menambahbaik Mekanisme Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.1.4 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Proses 

Pengeluaran Dan 

Pembaharuan

Lesen, Permit, 

Kupon Serta Sewa

Gerai Di bawah

Bidang Kuasa

Kesihatan Awam

PBT

Memuatnaik proses/prosedur pengeluaran

lesen/permit serta senarai semak

permohonan lesen/permit di dalam laman

web rasmi jabatan. (C)

Kesihatan

Awam

1  Tahun

(2022)

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Kesihatan

Awam/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Pengagihan skop tugas yang terperinci. (A) Kesihatan

Awam/ 

Sumber

Manusia

1  Tahun 

(2022)

Memperkasakan garis panduan

pengeluaran dan pembaharuan lesen,

permit, kupon dan sewa gerai yang sedia

ada. (B)

Kesihatan 

Awam 2 Tahun

(2022-2023)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 5 Memperkukuhkan Kecekapan Dan Ketelusan Dalam Pengurusan Kontrak

Dan Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.1 Menambahbaik Mekanisme Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.1.4 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Proses 

Pengeluaran Dan 

Pembaharuan

Lesen, Permit, 

Kupon Serta Sewa

Gerai Di bawah

Bidang Kuasa

Kesihatan Awam

PBT

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas kepada pegawai yang

menyalahgunakan kuasa. (B)

Kesihatan

Awam/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 6 Memperkasakan Tadbir Urus Yang Telus Dalam Pengurusan Kontrak Dan

Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.2 Meningkatkan Kecekapan Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.2.1 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Perancangan, 

Perlaksanaan Dan 

Pemantauan

Projek

Menguatkuasakan pematuhan garis

panduan/SOP dalam menyediakan

perancangan projek. (A)

Kejuruteraan 2 Tahun

(2022-2023)

Mematuhi sepenuhnya Manual Perolehan

Perkhidmatan Perunding Kerajaan Negeri.

(A)

Kejuruteraan 2 Tahun

(2022-2023)

Mengadakan latihan untuk meningkatkan

kompetensi pegawai teknikal jabatan. (A)

Kejuruteraan/ 

Sumber

Manusia

5 tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas kepada penyelia dan pegawai. (A)

Kejuruteraan/ 

Sumber

Manusia

5 tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 6 Memperkasakan Tadbir Urus Yang Telus Dalam Pengurusan Kontrak Dan

Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.2 Meningkatkan Kecekapan Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.2.2 Kecenderungan

Untuk Menerima

Sogokan Daripada

Kontraktor Bagi

Meluluskan

Pembayaran Projek

Sakit

Melaksanakan pemantauan dan

pemeriksaan mengejut berkala. (A)
Kejuruteraan

5 tahun

(2022-2026)

Mewujudkan jawatankuasa pemantauan

bagi projek tenat/sakit. (A) Kejuruteraan
1 Tahun 

(2022)

Memberi taklimat kesedaran integriti

kepada pegawai. (A)

Kejuruteraan/ 

Sumber

Manusia

5 tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap penyelia dan pegawai. (B)

Kejuruteraan/ 

Sumber

Manusia

5 tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 6 Memperkasakan Tadbir Urus Yang Telus Dalam Pengurusan Kontrak Dan

Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.2 Meningkatkan Kecekapan Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.2.3 Kelewatan Dan 

Ketidakpatuhan

Dalam Penilaian

Permohonan

Pelan Bangunan

Dan Pengeluaran

Sijil Menduduki

(Occupation 

Permit)

Memperkasakan pematuhan terhadap garis

panduan permohonan kelulusan pelan

bangunan dan Sijil Menduduki (Occupation

Permit). (A)

Kejuruteraan
5 tahun

(2022-2026)

Mengadakan latihan pengurusan pelan

bangunan dan pengeluaran Sijil Menduduki

(Occupation Permit). (A)

Kejuruteraan/ 

Sumber

Manusia

5 tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas kepada penyelia dan pegawai. (B)

Kejuruteraan/ 

Sumber

Manusia

5 tahun

(2022-2026)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Kejuruteraan/ 

Sumber

Manusia

5 tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 6 Memperkasakan Tadbir Urus Yang Telus Dalam Pengurusan Kontrak Dan

Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.2 Meningkatkan Kecekapan Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.2.3 Kelewatan Dan 

Ketidakpatuhan

Dalam Penilaian

Permohonan

Pelan Bangunan

Dan Pengeluaran

Sijil Menduduki

(Occupation 

Permit)

Memaparkan carta alir dan senarai semak

bagi kelulusan permohonan pelan

bangunan dan Sijil Menduduki di dalam

laman web rasmi jabatan. (A)

Kejuruteraan/

Pentadbiran

1 Tahun

(2022)

Melaksanakan proses penyerahan pelan

bangunan dan pengeluaran Sijil Menduduki

(Occupation Permit) secara atas talian. (B)
Kejuruteraan/ 

Pentadbiran

5 tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 6 Memperkasakan Tadbir Urus Yang Telus Dalam Pengurusan Kontrak Dan

Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.2 Meningkatkan Kecekapan Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.2.4 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Pemantauan

Perkhidmatan

Kerja-Kerja

Penyelenggaraan

Aset

(Perpustakaan, 

Bangunan, 

Kenderaan, 

Kemudahan Sukan

Dan Rekreasi, 

Lampu Jalan Dan 

Lain-Lain)

Memberikan taklimat kepada kontraktor

yang dipilih sebelum pelaksanaan kerja-

kerja penyelenggaraan. (A)

Kejuruteraan/ 

Pentadbiran/

Kewangan

5 Tahun

(2022-2026)

Mewujudkan jawatankuasa pemantauan.

(A)

Kejuruteraan/ 

Pentadbiran/

Kewangan

1  Tahun

(2022)

Memperkasakan penggunaan teknologi

dalam proses pemantauan. (B)

Kejuruteraan/ 

Pentadbiran/

Kewangan

5 Tahun

(2022-2026)

Menguatkuasakan garis panduan berkaitan

menyenaraihitam kontraktor yang

bermasalah. (B)

Kejuruteraan/ 

Pentadbiran/

Kewangan

5 Tahun

(2022-2026)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Kejuruteraan/ 

Pentadbiran/

Kewangan

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PENGURUSAN PROJEK DAN PERKHIDMATAN BANDAR

STRATEGI : 6 Memperkasakan Tadbir Urus Yang Telus Dalam Pengurusan Kontrak Dan

Projek

OBJEKTIF STRATEGI : 5.2 Meningkatkan Kecekapan Pengurusan Dan Pemantauan Kontrak Dan Projek

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

5.2.4 Penyalahgunaan

Kuasa Dalam

Pemantauan

Perkhidmatan

Kerja-Kerja

Penyelenggaraan

Aset

(Perpustakaan, 

Bangunan, 

Kenderaan, 

Kemudahan Sukan

Dan Rekreasi, 

Lampu Jalan Dan 

Lain-Lain)

Mengukuhkan mekanisme pemantauan

terhadap kerja-kerja penyelenggaraan. (A)

Kejuruteraan/ 

Pentadbiran/

Kewangan

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih tegas

terhadap pegawai yang menyalahgunakan

kuasa. (B)

Kejuruteraan/ 

Pentadbiran/

Kewangan/

Sumber Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN: PEMBANGUNAN 
KOMUNITI DAN PERPUSTAKAAN

2 STRATEGI 2 OBJEKTIF STRATEGI

8 INISIATIF

3 JANGKA PENDEK

(1-2 Tahun)

5 JANGKA PANJANG

(3-5 Tahun)
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BIDANG KEUTAMAAN PEMBANGUNAN KOMUNITI DAN PERPUSTAKAAN

STRATEGI : 7 Memperkasakan Tadbir Urus Yang Baik Dalam Pengurusan Program

Komuniti

OBJEKTIF STRATEGI : 6.1 Meningkatkan Kecekapan Dan Pematuhan Garis Panduan Program Komuniti

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

6.1.1 Ketidakpatuhan

Terhadap Garis

Panduan

Pembangunan 

Komuniti Yang 

Telah Ditetapkan

Oleh MLGH

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Pembangunan 

Komuniti/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Memperkasakan garis panduan

pelaksanaan program komuniti yang sedia

ada. (A)

Pembangunan 

Komuniti

2 Tahun

(2022-2023)

Melaksanakan pusingan kerja secara

berkala bagi jawatan kritikal. (A)

Pembangunan 

Komuniti/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas ke atas pegawai yang tidak patuh

kepada garis panduan yang sedia ada. (A)

Pembangunan 

Komuniti/ 

Sumber 

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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BIDANG KEUTAMAAN PEMBANGUNAN KOMUNITI DAN PERPUSTAKAAN

STRATEGI : 8 Meningkatkan Kawalan Dalam Pengurusan Pinjaman Buku

OBJEKTIF STRATEGI : 6.2 Meningkatkan Ketelusan Dalam Proses Peminjaman Buku

Bil Risiko Inisiatif Peneraju Tempoh Masa

6.2.1 Ketidaktelusan

Dalam Proses 

Kerja Proses 

Peminjaman Dan 

Pengurusan

Rekod Buku

Mengadakan taklimat dan latihan berkaitan

garis panduan dan undang-undang yang

sedang berkuatkuasa dan menerapkan

nilai-nilai integriti kepada pegawai untuk

meningkatkan kompetensi. (A)

Perpustakaan/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)

Penyeragaman penggunaan Sistem

Angkasa dalam proses peminjaman dan

pemulangan buku di semua PBT. (B)

Perpustakaan

1 Tahun

(2022)

Memperkasakan garis panduan dan SOP

yang berkaitan. (A)
Perpustakaan 1 Tahun

(2022)

Mengambil tindakan punitif yang lebih

tegas terhadap pegawai yang terlibat. (A)

Pembangunan 

Komuniti/ 

Sumber

Manusia

5 Tahun

(2022-2026)
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